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& ACLARACIONES DE LA GUIA Y

NUMERO MiNIMO DE PLAZAS
ACCESIBLES

Objetivo y aclaraciones:

El objetivo con el que se han desa-
rrollado estas fichas de accesibilidad
es facilitar a los actuales y futuros
gestores de alojamientos del Camino
de Santiago una gufa sencilla para
poder evaluar y mejorar las medidas
de inclusién de accesibilidad en sus
alojamientos.

El stmbolo (R) reflejado en las
tablas significa que es una medi-
da recomendable a incorporar por
facilitar a los usuarios su autonomia.
El resto estan recogidas en normativa
de obligado cumplimiento.

Numero minimo de
plazas accesibles:

Alojamientos Plazas accesibles

De 5 a 50 1 plaza accesible

De 51 a 100 2 plazas accesibles
De 101 a 150 4 plazas accesibles
De 151 a 200 6 plazas accesibles
Mds de 200 8 plazas accesibles

El nimero minimo de plazas ac-
cesibles a partir de 200 se incremen-
tard en mdédulos de 1 plaza accesible
mas cada 50 alojamientos.

Las plazas accesibles requieren
dotar al establecimiento de aseo y
ducha accesible as{ como de itine-
rarios accesibles a las diferentes
estancias.

FICHAS DE ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL PARA
ALOJAMIENTOS

1. ACCESIBILIDAD EXTERIOR
a. Aparcamiento

Plaza

« Es necesario disponer de un
itinerario accesible desde la zona de
aparcamiento hasta la entrada del
alojamiento. Se entiende, dada la
disposicién de las calles en muchos
de los municipios, que no se pueda
disponer siempre de una plaza junto
a la puerta. Se reservara la plaza de
aparcamiento mds cercana posible al
recorrido peatonal accesible a realizar
hasta el acceso del edificio.

«El tamarfio de la plaza serd de
6,00 m. de largo (4,50 + 1,50 de drea
de acercamiento) por 3,70 m. de
ancho (2,20 + 1,50 de acercamiento)
y estardn delimitadas e identificadas
con el Simbolo Internacional de Ac-
cesibilidad en el pavimento asf como
con una sefial vertical.

+El contorno pintado de la plaza
serd de al menos 10 cm. y el drea de
acercamiento tendra, en color con-
trastado, franjas de 50 cm. de ancho
dispuestas a 45 grados.
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Fig. 1. Plazas de aparcamiento.

Acera

-La acera dispondrd de un rebaje,
de ancho minimo el drea de acerca-
miento, que enlazard con el itinerario
accesible que comunica con el acceso
exterior del alojamiento.

+Dada la anchura de las aceras de
la mayoria de las localidades se reco-
mienda hacer un rebaje completo del
area de acercamiento y rampas hacia
las aceras para facilitar el transito de
los peatones.

- Se sefalizard la presencia del
vado en la acera mediante pavi-
mento de textura y color diferen-
ciados.

b. Entrada accesible

Es necesario disponer de una
entrada a nivel de calle. Si esta no
existe se solventard mediante ram-
pas o elementos de comunicacién
vertical.
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Fig. 2. Aceras.

Rampa

- Los accesos a distinto nivel
deberdn disponer de rampa con la
pendiente adecuada correspondiente
a los requisitos legales:

+109% maximo si el tramo es me-
nor o igual a 3 m.

8% si es mayor de 3 m. y menor o
igual a 6 m.

+69% si es mayor de 6 m. y menor
o igual a 9 m. en edificacién (10% en
urbanizacién)

-La superficie serd antideslizante y
la pendiente transversal mdxima serd
del 2 %.

+Deberd disponer de espacio de
maniobra anterior y posterior a la
rampa de 1,50 m. de didmetro y el
ancho minimo de la rampa sera de
1,20 m.

+ A lo largo de ambos lados de la
rampa dispondra de doble pasa-
manos situado entre 90 y 105 cm.
el superior y entre 65y 75 cm.
el inferior con una prolongacién
horizontal de 30 cm. En edificios
histdricos podra buscarse una solu-
cién alternativa que se integre con
el entorno.

278 ALOJAMIENTOS ACCESIBLES EN EL CAMINO DE SANTIAGO



!
3
1]

Vil il O LS T AT
L% , mis, 300 |80
s T kg

Fig. 3. Rampas.
Acceso -La puerta principal tendrd las

+Se indicara la entrada del alo- caracterfsticas de peso y maneja-
jamiento con un cartel cromdtica- bilidad para poder ser abierta con
mente diferenciado con la fachada y comodidad. El ancho mi{nimo de la
con letras de tamafio adecuado. Se misma serd de 80 cm. Los mecanis-
situard a una altura comprendida mos de apertura y cierre seran auto-
entre 80 y 120 cm. madticos o en su defecto de palanca

La iluminacién serd adecuada para o presién, de color contrastado a la
facilitar situarse y leer la informacién ~ puerta y situados a una altura entre
sin dificultad. 90y 120 cm.

+Se dispondrd de un espacio de
maniobra anterior y poste-
rior a la puerta de 1,50 m.

En caso de disponer de un
dispositivo de intercomuni-
cacién con recepcion se do-
tard de un sistema de bucle g -
magnético que permita la
conexién con los dispositivos
auditivos de los usuarios. El
botdn estarad resaltado en
color, altorrelieve y sistema
braille y colocado a una altu-
ra maxima de 120 cm. Fig. 4 . Comunicacién e informacién acceso:
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(5 c. Zonas de recreo y ajardinadas  deslizante y facilitard el drenaje para
evitar encharcamientos.

+El acceso a las zonas de recreo y «Los desniveles se salvardn median-
ajardinadas se realizard a través de te rampas con la inclinacién adecuada.
un recorrido accesible y convenien- -La iluminacién en los itinerarios
temente sefializado que permita el y las zonas de recreo serd suficiente,
disfrute de todos los usuarios. adecuada y no producird deslumbra-
«El pavimento sera duro, no mientos.

APARCAMIENTO
Plaza

Reserva minima de plazas (1 por cada 40 o fraccién) v
Itinerario accesible hasta el alojamiento v
Dimensiones de la plaza 6 m. (4,50+1,50) x 3,40 m. (2,20+1,50) v
Sefalizacién de la plaza Vertical 4

Horizontal v

Acera
Rebaje de la acera y el bordillo
Sefalizacién en el pavimento

ENTRADA ACCESIBLE
Rampa
Pendiente longitudinal y transversal adecuada (10%, 8%, 6% y 2 %)
Superficie antideslizante
Anchura minima 1,20 m.
Espacio de maniobra anterior y posterior de @ =1,50 m.
Doble (90-105/65-75)cm.
Pasamanos Ambos lados
Continuos
Acceso
Itinerario accesible hasta la puerta
Cartel informativo contrastado tamafio letra
lluminacién adecuada
Espacio de maniobra anterior y posterior al acceso de @ = 1,50 m.
Intercomunicador adaptado a una altura entre 80-120 cm.
Puerta principal practicable con anchura minima 80 cm.

ZONAS DE RECREO AJARDINADAS

Sefalizacién informativa (altura, iluminacién, contrastes, tamafo)
Pavimento duro y no deslizante

[luminacién minima en todo el recorrido
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2. VESTIBULO Y RECEPCION

a. Vestibulo

+En caso de acceder a través de un
distribuidor al vesti{bulo se dispon-
dran carteles informativos indicando
su ubicacidn. Si el vesti{bulo es mayor
de 50 m? se deberdn colocar franjas
guia.

«El vestibulo tendrd unas di-
mensiones minimas donde pueda
inscribirse un circulo de 150 cm. de
didmetro libre de obstdculos y barri-
do de puertas.

-La iluminacién general serd sufi-
ciente y no deslumbrante.

b. Mostrador

«El mostrador se disefiara accesi-
ble. La altura sera de 85 cm. como
maximo con un espacio inferior de
70 cm. de altura. La anchura del hue-
co inferior serd de 80 cm. y tendra
una profundidad de 50 cm.

-La iluminacién dirigida al mos-
trador debera ser potente para facili-
tar la vision y lectura de
los clientes. Se requieren

la conexidn con los dispositivos audi-
tivos de los clientes con discapacidad
auditiva.

d. Informacion y comunicacién

«Se dispondrd un cartel informa-
tivo accesible a una altura de 120
cm. donde se incluiran las tarifas,
servicios y actividades. La informa-
cidén serd facilmente visible y enten-
dible. Tendrd iluminacién minima y
adecuada sin producir deslumbra-
mientos.

«El tamafio de los caracteres sera
en funcién de la distancia de lectura:

Distancia de Tamano de letra
lectura

5 metros 14 centimetros
4 metros 11 centimetros
3 metros 8,4 centimetros
2 metros 5,6 centimetros
1 metros 2,8 centimetros
0,5 metros 1,4 centimetros

Se dispondra un teléfono adaptado
con teclado en altorrelieve y pantalla

500 lux.

+Se dispondrd de un
espacio de acercamiento
frontal de didmetro 1,20
m.

c. Sistema de bucle
magnético

-Si se instala un
dispositivo de interco-
municacién se dotara

de un sistema de bucle
magnético que permita

Fig.5. Recepcidn.
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VEST/BULO

Carteles informativos de ubicaciéon a una altura de 120 cm.
Dimensiones minimas en vestibulo (@ = 1,50 m.)

lluminacién general minima

MOSTRADOR
Mostrador accesible
lluminacién alta y no deslumbrante

SISTEMA DE BUCLE MAGNETICO

Instalacién de sistema de bucle magnético

INFORMACION Y COMUNICACION

Carteles con la informacién general facilmente comprensible y accesible

Disposicién de un teléfono adaptado
Informacion escrita en braille

bien visible, incluyendo un sistema de
amplificacién de sonido para personas
con audifono. Se situard en un espacio
accesible con un circulo de 150 cm. de
didmetro a una altura de 80 cm. y un
espacio libre inferior de 70 cm.

Se recomienda disponer de infor-
macion escrita en braille.

3. COMUNICACIONES
HORIZONTALES

a. Pasillos

«Los pasillos tendran un ancho
libre de paso minimo de 120 cm.
Este espacio podra ser reducido a 100
CM. por puertas u otros elementos
fijos como radiadores no mas de 50
cm. de longitud y prolongados hasta
el suelo. Al menos cada 10 m. serda
posible inscribir un circulo de 150
cm. de didmetro para permitir el giro

(R)

a una persona en silla de ruedas.

-La anchura libre de las puertas
de paso serd de al menos 80 cm. Los
mecanismos de apertura, de color
contrastado, seran de palanca o
presion y de facil apertura. Estaran
dispuestos a una altura comprendida
entre 90y 120 cm.

-La altura libre minima del pasillo
serd de 220 cm.

«El pavimento serd duro, antidesli-
zante y las tapas de arquetas y regis-
tros estaran enrasadas. Su acabado
evitard deslumbramientos y contras-
tard con el color de las paredes.

b. Rampas interiores

- Los itinerarios horizontales no
tendran escalones. En su caso esta-
ran salvados mediante rampas con la
pendiente adecuada. El ancho mini-
mo de las mismas sera de 150 cm.

282 ALOJAMIENTOS ACCESIBLES EN EL CAMINO DE SANTIAGO



- Los accesos a distinto nivel
deberan disponer de rampa con la
pendiente minima adecuada corres-
pondiente a los requisitos legales.

+ Al comienzo y final de la rampa
tendrd un espacio minimo de giro de
150 cm. de didmetro y se sefalizardn
mediante bandas tactiles de diferen-
te color y textura al suelo.

+En los itinerarios accesibles se
situaran pasamanos dobles a ambos
lados de la rampa a partir de 18,5
cm. de desnivel. El pasamanos estara
instalado a una altura comprendida
entre 90 y 105 cm. y el otro a una
altura entre 65 y 75 cm. con una
prolongacién horizontal de 30 cm.

El tubo estard separado 4 cm. de
la pared y tendrd de 4 a 5 cm. de
didmetro.

Fig.6. Vestibulo, recepcién y pasillos.

c. Iluminacién e indicadores

« El nivel minimo de iluminacién
serd suficiente, uniforme y difusa.

+Se combinaran luces indirectas
con luces directas sobre los carteles
informativos y puntos importantes
del itinerario.

«Se evitaran los reflejos y des-
lumbramientos asi como las zonas
oscuras.

-Las superficies de las paredes
tendrdn colores contrastados con el
color del suelo.

« Los recorridos estaran sefializa-
dos convenientemente con flechas
y pictogramas; y los distintos usos
se indicardn mediante tipograffa en
altorrelieve y contraste cromatico.

«Se recomienda la incorporacion
de dispositivos automadticos de pre-
sencia para el encendido de las luces
a lo largo de los recorridos.

4. COMUNICACIONES
VERTICALES

a. Escaleras y pasamanos

Condiciones generales

- Siempre se dispondrd de un itine-
rario accesible alternativo a las esca-
leras como una rampa o un elevador.
«Se dispondran bandas tactiles de
sefializacién de diferen-
te color y textura que
avisen del comienzo y
final de escalera con la
anchura de la misma
y 100 cm. de profun-
didad.

«El ancho libre
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PASILLOS

Comunicacién del itinerario horizontal accesible

Ancho de pasillo minimo 120 cm.

Longitud maxima de pasillo sin espacio para giro 10 m.

Puertas de paso: anchura libre 80 cm. y mecanismos de facil apertura

Altura libre minima 2,20 m.
Pavimento duro, antideslizante y acabado contrastado
Tapas de arquetas y registros enrasadas con el suelo

RAMPAS

Los posibles escalones estaran salvados con rampa

Ancho minimo de rampa 120 cm.

Zona de descanso anterior y posterior a la rampa de @ = 1,50 m.
Bandas tactiles de diferente color y textura

Pasamanos dobles a ambos lados a partir de 18,5 cm. de desnivel

ILUMINACION Y SENALIZACION
[luminacién minima e uniforme

lluminacidn directa sobre carteles informativos y accesos
Se evitaran zonas oscuras y deslumbramientos

Las paredes tendran contraste cromatico

Los recorridos estaran convenientemente sefalizados
Dispositivos automaticos de presencia en pasillos (R)

de paso minimo, la profundidad y
anchura de los rellanos seran de al
menos 120 cm.

-La altura minima de paso libre
bajo las escaleras serd de 220 cm.

-La intensidad luminica minima
a nivel de suelo serd suficiente. Se
requieren al menos 200 lux.

Peldanos

«Las escaleras de proyeccion de
planta recta tendran una huella de
28 a 34 cm. y una contrahuella de
15a17,5 cm. con un maximo de 12
peldafios seguidos. La inclinacién

maxima de la tabica serd de 15
grados.

-Las huellas de las escaleras dis-
pondrdn de una franja antideslizante
de 3 cm. de anchura para evitar el
deslizamiento situada a 3 cm. del
borde.

Pasamanos

- Dispondra de doble pasamanos
a una altura comprendida entre 90
y 105 cm. y otro a una altura entre
65 y 75 cm. con una prolongacion
horizontal de 30 cm. El tubo estara
separado 4 cm. de la pared y tendrd
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de 4 a 5 cm. de diametro.

+Se dispondrdn barandillas
de proteccién lateral cuando
la altura salvada sea superior
a 55 cm. Los barrotes tendran
una separaciéon maxima de 10
cm. e impediran apoyos por
donde un nifio pudiera subir.

b. Ascensores

+El espacio de aproximacion
enfrente del ascensor en todas
las plantas permitird inscribir
un circulo de 150 cm. de dia-
metro para el giro de una silla
de ruedas.

+Se dispondran bandas tactiles de
sefializacién de diferente color y tex-
tura del suelo de 1 m. por el ancho
de la puerta.

+Se colocaran indicadores de plan-
ta en el exterior de las cabinas a una
altura entre 1,40 y 1,60 m.

Cabina

-La plataforma de la cabina y el
acceso a la planta estardn al mismo
nivel. La cabina estard dotada de
micro nivelacién.

- Las dimensiones de la cabina
serdn de 140 cm. de fondo por 110
cm. de ancho. La anchura de paso
minima serda de 80 cm., con puerta
automadtica y marco contrastado
en color. En reformas, en caso de
no disponer de espacio suficien-
te se podrd disponer una cabina
practicable de 100 cm. de ancho
por 125 cm. de fondo. La altura
minima serd de 220 cm. Contara
con pasamanos a una altura de 90

cm. El pavimento de la cabina sera
antideslizante.

-La cabina dispondrd de sefializa-
cién visual y acustica de la planta.
La botonera tendra los numeros en
altorrelieve y braille a una altura
comprendida entre 90 y 120 cm.

c. Elevadores especiales
- Las plataformas se disefiaran
como alternativa a tramos de esca-
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. lera para salvar diferencias de altura
en edificios existentes y siempre que
la instalacién de ascensor o rampa
accesible sea imposible.

+Deben mantener el ancho mini-
mo libre de paso de la escalera sin
dificultar el uso de los pasamanos.

Plataformas elevadoras

+Se utilizaran para salvar diferen-
cias de nivel mdximas en torno a los
100 cm.

- Permite el uso con silla de ruedas.

- Las dimensiones mi{nimas de la
plataforma serdn 110 cm. de anchura
por 140 cm. de profundidad.

+Los mandos en la plataforma y la
zona de embarque estaran dispuestos
a una altura comprendida entre 80
cm.y 120 cm.

5. ASEO GENERAL ACCESIBLE

+Se dispondrd al menos un aseo
general accesible comunicado por
un itinerario accesible. Podra ser
independiente de uso mixto o estar Fig.8. Comunicaciones verticales: plataformas

Fig.9. Baterfa de aseos
publicos accesibles
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ESCALERAS
Condiciones generales
Existe itinerario accesible alternativo
Bandas téctiles al comienzo y final
Ancho minimo libre de paso 1,20 m.
Profundidad y anchura de los rellanos de 1,20 m.
Altura libre de paso 2,20 m.
lluminacién minima a nivel de escalones
Peldafos
Dimensiones de huellas entre 28-34 cm. y tabicas 15- 17,5 cm.
Ndmero maximo de peldafos seguidos: 12
Inclinacién maxima de la tabica 15°
Franjas antideslizantes en las huellas de 3 cm. de anchura
Pasamanos
Doble (90-105/65-75)cm.
Pasamanos Ambos lados
Continuos
Prolongacién horizontal de 30 cm.
Barandilla lateral con barrotes de proteccién si altura > 55 cm.
Separacién de barrotes < 10 cm.

ASCENSORES
Espacio de aproximacién en los accesos de @ = 1,50 m.
Bandas tdctiles en las entradas de Tm. x el ancho de la puerta
Indicadores de planta en el exterior a altura entre 1,40-1,60 m.
Cabinas
Mismo nivel entre plataforma y acceso
Dimensiones minimas 1,10 x 1,40 m. con puerta de 0,80 m.
Suelo antideslizante y pasamanos a altura de 0,90 m.
Sefializacidn visual y acustica
Botonera en altorrelieve y braille a una altura entre 0,90-1,20 m.

ELEVADORES ESPECIALES

No interrumpen el ancho minimo libre de paso
Plataformas elevadoras

Dimensiones minimas de la plataforma 1,10 x 1,40 m.

Mandos a altura accesible entre 0,80-1,20 m.
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& incluido en las baterfas de aseos para

caballeros y en la de sefioras con una
relaciéon de uno por cada diez aseos
comunes.

a. Acceso y circulacion

- Sefalizacién direccional con
flechas y pictogramas del aseo a lo
largo del itinerario accesible.

- Se sefializard su ubicacién con
un cartel de dimensiones mini-
mas 15 cm. de lado con el Stmbolo
Internacional de Accesibilidad a una
altura de 1,50 m. y otra placa debajo
en altorrelieve indicando si es para
mujeres, hombres o mixto.

-La puerta debera abrir hacia fuera
y el barrido de la puerta no interfe-
rird en el espacio minimo de pasillo.
Es recomendable el uso de puertas
correderas que cumplan con los re-
quisitos de accesibilidad de anchura
minima de 80 cm. y apertura con
manilla y pestillo sin necesidad de
giro de mufieca y con apertura por el
exterior en caso de emergencia.

- El suelo del aseo estard enrasado
con el suelo del pasillo, serd antides-
lizante, no reflectante y contrastara
cromdticamente con los azulejos de
las paredes.

+El espacio interior de maniobra
permitira inscribir un circulo de 150
cm. de didmetro.

b. Iluminacion, emergencia
Y accesorios

«Los interruptores y accesorios
(jabonera, secador de manos, ) se
colocardn a una altura comprendida
entre 70 y 120 cm. y a una distancia

madxima de 100 cm. del eje del sani-
tario al que dan servicio. Los inte-
rruptores seran accionados mediante
presion y diferenciados cromadtica-
mente de los azulejos.

-La iluminacién general sera sufi-
ciente y no debe funcionar mediante
temporizador.

«Se instalard un sistema de
alarma para pedir ayuda en caso de
emergencia. Estard conectado con
recepcion.

«El avisador de la alarma de incen-
dios dispondrd de avisadores visuales
y acusticos.

c. Aparatos sanitarios y
accesorios

«El espacio de paso minimo entre
sanitarios serd de 80 cm. para posi-
bilitar el paso a una silla de ruedas.
Ademads deberd cumplir el espacio
aproximacion y de giro.

Lavabo

- El lavabo no puede tener pedestal
para permitir la aproximacién con
una silla de ruedas. La parte superior
del lavabo estard a 85 cm. de altura
del suelo. Debe quedar una altura
bajo el lavabo de 70 cm. y un fondo
minimo de 30 cm. Su disefio tendrd
las aristas redondeadas. Deberd estar
firmemente anclado a la pared.

« El grifo serd de tipo monomando
o de accionamiento automatico. El
mecanismo de accionamiento estara
a una distancia maxima de 46 cm.
desde el borde del lavabo. Es aconse-
jable que disponga de un termostato
limitador de temperatura hasta 40°C.
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- El borde inferior del espejo esta
a una altura maxima de 90 cm. del
suelo. Preferiblemente serd reclina-
ble, hasta al menos 10 grados sobre
la vertical. El resto de accesorios que
presten servicio al lavabo estardn
dispuestos a una altura comprendida
entre 70 y 120 cm. y a una distan-
cia maxima de 100 cm. del eje del
lavabo.

Inodoro

-La altura del inodoro estara
comprendida entre 45 y 50 cm. para
facilitar la transferencia de una per-
sona en una silla de ruedas.

- Dispondra de un mecanismo de
descarga de pulsacién de gran super-
ficie o de palanca.

+Dispondra de un espacio m{nimo
de transferencia de 80 por 120 cm.
en al menos uno de los lados. En uso
publico el espacio se dispondrd a
ambos lados.

- Se instalaran dos barras auxi-
liares de apoyo, una a cada lado del
inodoro, separadas de 65 a 70 cm.,,

Fig.10. Aseo General Accesible.

equidistantes del eje central del
inodoro y a una altura de 70 a 75
cm. desde del suelo. La barra que

de acceso al espacio de transferen-
cia serd abatible. La longitud de las
mismas serd superior a 70 cm. de
longitud, con los cantos redondeados
y un didmetro comprendido entre 3
y 4 cm y separadas 5 cm. de la pared
para poder agarrarlas.
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ACCESO Y CIRCULACION

Al menos habra uno por cada diez comunes

Itinerario accesible hasta el aseo

Sefializacién direccional en pasillo y cartel informativo
Ancho = 80 cm.

Puerta accesible Mecanismo facil apertura
Abatible hacia fuera o corredera

Suelo enrasado, antideslizante, no reflectante y contrastado

Giro minimo de maniobra @ = 1,50 m.

ILUMINACION, EMERGENCIA Y ACCESORIOS

70<h <120 cm.
Facil accionamiento
#cromatismo

Tipo y situacién de interruptores
y accesorios

lluminacién minima y sin temporizador
Sistema de aviso en caso de emergencia
Avisador acustico y visual de alarma de incendios

APARATOS SANITARIOS Y ACCESORIOS
Espacio de aproximacién y paso minimo entre sanitarios 80 cm.

Lavabo
Sin pedestal, situado a 85 cm. de altura y con un espacio libre debajo
=70 cm.
Anclaje firme y aristas redondeadas
monomando o automatico
Grifo adaptado
temperatura limitada (R)
Espejo colocado a altura 90 cm.
Inodoro

Altura adecuada entre 45-50 cm.

Mecanismo de descarga de gran superficie o palanca
Espacio de transferencia lateral 80x120 cm.

Barras de apoyo abatibles
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6. DORMITORIO ACCESIBLE

a. Caracteristicas del
dormitorio y mobiliario

Caracteristicas del dormitorio

- El itinerario desde la entrada de
la habitacién a la cama y de la cama
al aseo estard libre de obstaculos y
permitird un ancho de paso mini-
mo de 90 cm. con giros y espacios
adyacentes a las puertas libres de
obstaculos, donde se pueda inscribir
un circulo de 1,20 metros de didme-
tro. El dormitorio dispondra ademas
de un espacio libre de obstaculos que
permita un giro de 1,50 metros de
didmetro.

- Los interruptores y enchufes
estardn dispuestos a una altura com-
prendida entre 40 y 120 cm. y esta-
ran diferenciados cromadticamente.

Se recomienda instalar un inte-
rruptor accionable desde la cama
para apagar la luz. La iluminacién
general serd suficiente y adecuada
proporcionando 200 lux. Las 1am-
paras para lectura junto a la cama
proporcionaran luz suficiente.

«Es recomendable proteger las
esquinas y dngulos vivos para evitar
posibles dafios en caso de cafda.

Caracteristicas del mobiliario
-La cama debe tener una altu-
ra comprendida entre 45 y 50 cm.
Dispondrd de un espacio
lateral de 90 cm. para su
aproximacioén. La cama

1]
.r"_"'*-\ T
L (x &
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pD |
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Fig. 11. Dormitorio Accesible

preferiblemente no serd
tipo litera. Se recomien-
da incorporar otra cama
supletoria para los posibles
acompafiantes del usuario.

«Es recomendable dispo-
ner una mesilla de noche
por cama con una altura de
55 cm.

«En general el mobiliario
estara situado a una altura
maxima de 1,20 m.

- Las cajoneras dispon-
dran preferiblemente de
asa y tendran tope para
evitar que los cajones se
puedan caer.

+No se colocaran alfom-
bras, salvo que sean fijas,
para evitar resbalones.
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. b. Aseo con ducha accesible
«El barrido de apertura de la
puerta no interferird en el espa-
cio de maniobra y circulacién.
+Deberd cumplir las mismas
condiciones que las del aseo
accesible (punto 5) y ademads
deberd incluirse una ducha con
las siguientes caracteristicas:

Ducha accesible

+El plato de ducha debe estar
enrasado con el pavimento y ser
antideslizante. Las duchas inte-
gradas en el pavimento son las
mas recomendadas debido a su
practicidad para el usuario. La

pendiente maxima sera del 2 %. ~ 1
«El grifo serd de tipo mono- [#]
mando y preferiblemente con |
valvula termostdtica que limite
la temperatura del agua caliente 0,30 g 7| oo
a un maximo de 40 grados. = B o bl
Se colocard a una altura entre 1 L5 20
70y 120 cm. Se dispondra un '-
rociador fijo y otro extensible — 1 "’E’
manual PEDESTAL
-Se debe dotar de un asien- | s
to de 45 cm. de lado con una B
altura de 45 cm. Puede ser
abatible fijado a la pared o una
silla de bafio independiente. En zig‘1 2. Aseo con
) . ucha accesible de
caso de optar por un asiento fijo uso privado
el respaldo no interferird con
el monomando y permitira el
alcance del grifo extendiendo el minimo para el uso de la ducha sera
brazo. igualmente de 80 cm. por 120 cm.
-Para la transferencia en la silla de +Se dispondrdn barras de apoyo
ruedas se debe disponer de un espacio con una seccién de 4 cm. de didme-
junto al asiento de 80 cm. de ancho tro y separadas 5 cm. de la pared. La
por 120 cm. de fondo. El espacio barra horizontal, de longitud supe-
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rior a 70 cm.,, se dispondra de forma tro de las paredes o del respaldo del
perimetral en al menos dos paredes asiento.

y estard dispuesta a una altura de En caso de disponer mampara, el
75 cm. La barra vertical tendrd una carril estard enrasado en el pavimen-
longitud de 120 cm. y se dispondrd a to y permitira el espacio de acceso,
una distancia de 60 cm. del encuen- transferencia y uso.

CARACTERISTICAS DEL DORMITORIO Y MOBILIARIO

Dormitorio

Mobiliario

Itinerario libre de obstaculos

Ancho de paso minimo 90 cm.

Espacio de giro de 1,50 m.

Interruptores y enchufes altura comprendida entre 40-120 cm.

Interruptor accionable desde la cama (R)
lluminacién general adecuada
Lampara de mesilla (R)

Suelo firme y no deslizante

Cama con altura entre 45-50 cm. (R)
La cama no sera litera (R)
Espacio lateral de aproximacién a la cama de 90 cm.

Cama para posibles acompafantes (R)
Mesilla de noche de altura 55 cm. (R)
Altura maxima del mobiliario 120 cm. (R)
Cajones con asa y tope (R)

ASEO CON DUCHA ACCESIBLE

Ducha

La puerta no interferird en el espacio de maniobra y circulacién
Deberd cumplir las mismas condiciones que el aseo accesible (P.5)

Plato de ducha enrasado con el pavimento

Superficie antideslizante

Pendiente maxima 2 %

Grifo monomando con vélvula termostética altura 70-120 cm.
Rociador fijo y extensible manual con soporte a 70-120 cm.
Asiento dimensiones 45x45x45 cm.

Espacio de transferencia 80x120 cm.

Espacio minimo uso de ducha 80x120 cm.

Barras de apoyo de @= 4 cm. separadas 5 ¢cm. de la pared
Barra horizontal de 70 cm. de longitud a 75 cm. de altura
Barra vertical de 120 cm. de longitud a una distancia de 60 cm.
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. 7 COMEDORES, SALAS DE

ESTAR Y MOBILIARIO

a. Comedores y salas de estar

«El ancho minimo de 1a puerta de
acceso serd de 80 cm,, contrastada en
color con la pared. Si son dos hojas,
al menos una de ellas tendra esa
dimension.

+El suelo serd no deslizante y el
color contrastard con el de la pared.
Las alfombras estardn adheridas al
suelo para evitar resbalones, o encas-
tradas si no cubren la totalidad para
evitar resaltes.

«El mobiliario se dispondra de
forma que se pueda llegar al mismo
a través de un paso con una anchura
minima de 90 cm.

- Para facilitar el giro con una silla
de ruedas se podra
inscribir un circulo
de didmetro 150 cm.
en algin punto del
recorrido.

-La iluminacién
es importante para
facilitar la orienta-
cién a personas con
problemas visuales.
Se requiere una
iluminacién general
suficiente de 200 lux

b. Mobiliario

+En caso de existir barra de cafe-
terfa serd accesible y dispuesta a dos
alturas.

-Las sillas no serdn fijas y conta-
ran con respaldos.

+L.as mesas permitirdn la incor-
poracién de una persona en silla de
ruedas.

+Se dispondrd mobiliario accesible
con diferentes alturas.

+Los asientos previstos para
descanso dispondran de respaldo y
reposabrazos.

+Se dispondran zonas de descanso.

y una dirigida en la
barra, mesas, pasi-
llos y accesos. En las
zonas de lectura se
deberd disponer de
iluminacién suficien-
te y no deslumbrante
de 500 lux.

Fig.13. Comedor y cafeteria.
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COMEDORES Y SALAS DE ESTAR

Ancho minimo de la puerta 80 cm., contrastada en color
Suelo no deslizante y color contrastado con paredes
Alfombras adheridas al suelo o encastradas

Paso entre mobiliario al menos 90 cm.

Zona de giro de @= 150 cm.

lluminacién general y puntual adecuada

MOBILIARIO

Barra de cafeteria en dos alturas accesible

Sillas con respaldo y no fijas

Mesas accesibles para incorporarse

Mobiliario a altura accesible
Zonas de descanso

Asientos para descanso con respaldo y reposabrazos

8. SISTEMAS DE
EMERGENCIA, INFORMACION
Y COMUNICACION

a. Sistemas de emergencia

+El alojamiento deberd contar con
las medidas de prevencién y protec-
cién contra incendios correspondien-
tes.

+Las habitaciones y las zonas co-
munes dispondran de un plano don-
de se indique los itinerarios y salidas
de emergencia asf como los sistemas
de alarma y contra incendios.

+Todos los itinerarios y salidas de
emergencia accesible estaran indica-
dos a través de sefializacién vertical
normalizada.

-La alarma de emergencia dis-
pondrd de dispositivos acusticos y
visuales para avisar de la evacuacién
del edificio.

- Los aseos accesibles dispondrdan
de un sistema de aviso en caso de
emergencia.

-Las puertas de emergencia
tendran una anchura minima de
100 cm. y su apertura sera hacia el
exterior mediante barra de presion.

b. Sistemas de informacion y
comunicacion

-Se identificard el nombre del alo-
jamiento con un rétulo en la fachada
facilmente identificable y debida-
mente iluminado para su localizacién
nocturna.

«Los itinerarios estaran indicados
mediante pictogramas y flechas indi-
cadoras a lo largo del recorrido.

-Los carteles informativos debe-
ran disponer caracteres de sencilla
comprension, preferiblemente en
minuscula salvo la primera letra, de
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/é\\ grosor medio y de tamafio adecuado

a la distancia de visualizacién. Es
conveniente que la informacién esté
disponible en espafiol e inglés.

«Incorporacién en la recepcién de
un sistema de bucle magnético que
permita la conexién de los dispositi-
vos auditivos a personas con discapa-
cidad auditiva.

-Se debe disponer de informacién
en braille as{ como la disponibilidad
de un plano tactil con los recorridos,

-La sefializacién de los puntos de
destino deberd situarse en el lateral
derecho de las puertas a una altura
accesible entre 145 y 175 cm. del
suelo, en altorrelieve y braille, bien
iluminado y contrastado cromdtica-
mente de la pared.

-Toda la informacidn del alo-
jamiento debera estar accesible a
través de pagina web. Se recomienda
disponer de informacién en audio y
videos y que la pdgina sea sencilla de

si estos no son fdcilmente detecta- navegar.

bles. -Se permitira realizar reservas de
- El tablén de anuncios del aloja- alojamiento para personas con disca-

miento dispondra informacién de pacidad y sus acompafiantes.

tarifas, horarios y servicios.

SISTEMA DE EMERGENCIA
Proteccién contra incendios
Plano en habitaciones y puntos comunes
Sefalizacién de itinerarios y salidas de emergencia accesibles
Alarma acustica y visual
Sistema de aviso y alarma visual y actstica en aseos
Puerta de emergencia accesible

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION
Sefalizacién

Rétulo del alojamiento en fachada

Itinerarios indicados con pictogramas y flechas

Carteles informativos sencillos

Sefalizacién de estancias: altura, altorrelieve, braille, contraste
Informacién

Tablén de anuncios con tarifas, horarios y servicios

Informacién disponible en braille

Plano téctil de los recorridos

Pagina web accesible

Permitir reservas a personas con discapacidad y acompanantes (R)
Comunicacion

Sistema de bucle magnético en recepcién

ENE)
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9. DEFINICIONES,
RECOMENDACIONES Y
NORMATIVA

a. Definiciones:

-Itinerario accesible: es el tra-
yecto que discurre desde un origen
hasta un destino. Debe cumplir los
requisitos de anchura de puertas y
pasillos, desniveles salvados median-
te rampa con pendiente adecuada
0 ascensor y suelos firmes y no
deslizantes.

-Espacio de paso: es el ancho de
paso necesario, minimo y sin obsta-
culos, para acceder a un lugar.

-Espacio de aproximacion: es la
superficie necesaria para acercarse y
situarse para realizar una accién.

-Espacio de transferencia: es la
superficie, anexa al espacio de uso,
necesaria para poder una persona
en silla de ruedas trasladarse para
realizar una accién.

-Espacio de uso: es la superficie
necesaria para realizar la accién.

-Espacio de giro: es la superficie
necesaria para rotar con una silla de
ruedas.

b. Recomendaciones:

Ascensores:
La existencia de ascensor en esta

tipologia de edificacién es poco usual.

En caso de no disponerse el mismo
se deben prever las zonas comunes y
las habitaciones accesibles en planta
baja y dejar la planta alta para el
resto de los alojamientos.

Puertas:

En caso de falta de espacio las
puertas correderas son una buena
solucién. El espacio de barrido de
la puerta interfiere en los espacios
necesarios para giro, uso y transfe-
rencia.

Comentar de nuevo que la an-
chura minima de las puertas en
todos los itinerarios accesibles es de
80 cm y que el pestillo de los aseos
ha de ser posible abrirlo desde el
exterior en caso de emergencia asf
como debe ser facilmente manejable
para accionarlo sin giro de mufieca.
Existen soluciones en el mercado que
cumplen los requisitos.

Bandas tactiles:

Estas bandas podran realizarse
mediante baldosas diferenciadas,
colocar bandas pegadas en el sue-
lo, arenas abrasivas adheridas con
resinas o aplicar un tratamiento de
abujardado o erosionado mecanico
sobre el material del suelo. Esta
ultima solucién es la recomendada.
El mamperldn o banda antideslizante
de las huellas de las escaleras puede
realizarse igualmente con el abujar-
dado. Volviendo a recordar lo comen-
tado anteriormente deberdn disponer
bandas tdctiles:

-los vestibulos con dimensiones
mayores a 50 m2 requeriran sefia-
lizar un itinerario accesible hasta
un punto de informacién y hasta el
ascensor mediante franjas con una
anchura de 40 cm. y una acanala-
dura paralela a la direccién de la
marcha.
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-el comienzo y final de rampas,
escaleras y ascensores dispondran
bandas tdctiles de sefializacién de
textura y color contrastado con el pa-
vimento y con una anchura minima
de 100 cm. o la anchura del elemen-
to y una longitud minima de 80 cm.

Sanitarios:

Todos los sanitarios carecerdn de
aristas que pudieran ocasionar una
herida en caso de caida del usuario.

-Lavabo: estard muy bien anclado
a la pared ya que los clientes lo pue-
den llegar a utilizar para sujetarse en
caso de falta de estabilidad.

-Inodoro: La altura del inodo-

10 estard entre 45 y 50 cm. para
facilitar la transferencia, ya que esa
altura es la misma que tiene una si-
lla de ruedas. En caso de inodoros ya
instalados es posible colocar un alza
para conseguir la altura. El espacio
de transferencia de 80 por 120 cm.
es para que pueda situarse la silla y
realizar la transferencia. Para poder
realizar esa transferencia requieren
de dos barras, una a cada lado, y
abatible por el lado o los lados donde
haya espacio de transferencia.

-Ducha: las duchas integradas en
el paramento horizontal son la mejor
solucidn para los discapacitados y
por ser la opcién mas higiénica. Las
soluciones constructivas existentes a
base de ldminas impermeabilizantes
ofrecen acabados de garantfa. Las ca-
naletas o rejillas lineales perimetra-
les son muy efectivas en la recogida
del agua.

No se puede instalar una mampa-

ra si no respeta el espacio de trans-
ferencia ya que no permitirfa realizar
la transferencia desde una silla de
ruedas.

Mobiliario:

-Cama: la cama debe tener una
altura comprendida entre 45 y 50
cm. para facilitar la transferencia
desde la silla de ruedas, ya que es la
misma altura. En el mercado existen
estructuras de cama con barras para
facilitar la transferencia.

-Sillas: las sillas deben tener
respaldo y no han de estar fijadas al
suelo para facilitar a una persona con
movilidad reducida su incorporacién.

+Mesa: ha de permitir la incor-
poracién de una persona en silla de
ruedas. Deberd tener una anchura in-
ferior libre de obstaculos de al menos
80 cm., una altura aproximada de 70
cm. y una profundidad de 60 cm.

-Barra de cafeteria: se dispondra
a dos altura. La superficie de menor
altura, con una longitud minima de
100 cm,, estard a 85 cm. de suelo y
tendra un hueco inferior de 70 cm.
de altura por 50 cm. de fondo.

Sistema de bucle magnético:

Se trata de una ayuda auxiliar
para usuarios de protesis auditivas
(audifonos y/o implantes) que facilita
1a accesibilidad auditiva en el entor-
no. El sistema consiste en un ampli-
ficador al que se conectan las fuentes
de audio y micréfonos mediante un
cableado eléctrico, disefiado de forma
particular para el area a cubrir y con
el que se crea un campo magnéti-
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co de audio en esa zona. Facilita la
conexion de la telebobina ('T") de
audifonos e implantes de personas
sordas permitiendo la escucha del
sonido claro y amplificado.

Adaptaciones o Convertibilidad
de elementos existentes:

No cumpliendo las condiciones
de accesibilidad y en caso de no
disponer de espacio suficiente para
convertirlo, se pueden realizar las re-
formas necesarias con las siguientes
medidas que permiten el uso a una
persona con discapacidad:

Elemento/ Accesible Practicable
Nivel (m.) (m.)
Radios
de Giro Lt 12
o 120 1,10
de pasillos
Plataformas 1,40x 1,10 1,25x 1,00
Q”Ch"s 1,20 0,90

e rampa

c. Normativa:

Las necesidades de accesibilidad
que sSe presentan en esta guia estan
recogidas en la normativa Estatal y
en la normativa de Castilla y Leén:

+Real Decreto 173/2010, Cédigo

Técnico de la Edificacién. DB-SUA: Se-
guridad de Utilizacién y Accesibilidad

-Ley 3/1998, de 24 de junio, de
accesibilidad y supresién de barreras
+Decreto 217/2001, Reglamen-
to de Accesibilidad y Supresién de
Barreras de Castilla y Ledn

+Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se

aprueba el Texto Refundido de la Ley
General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusion
social.

-Ley 27/2007 de 23 de octubre,
por la que se regulan los medios de
apoyo a la comunicacién oral de las
personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordo ciegas.

+Real Decreto 1494/2007, de 12
de noviembre, Reglamento sobre las
condiciones bdsicas para el acceso de
las personas con discapacidad a las
tecnologias.

+Orden de 25 de septiembre de
1979, Prevencién de Incendios en
Establecimientos Turisticos

«Normativa de Alojamientos Tu-
risticos en Castilla y Leén

Ademas de esta normativa estatal
y regional, dependiendo de la locali-
zacion del alojamiento es posible que
existan normativas locales especi-
ficas con requerimientos que fuera
necesario anadir.
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